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1. Czym jest uniewaznienie certyfikatu kwalifikowanego

Uniewaznienie certyfikatu kwalifikowanego jest rownoznaczne z utratg waznosci certyfikatu i ma
charakter trwaly_(nieodwracalny), skutkuje rowniez rozwigzaniem umowy zawartej pomiedzy
subskrybentem (osobg, na ktdrg zostat wydany certyfikat) a Certum bez zwrotu wpfaty za
niewykorzystany okres.

Niniejsza instrukcja opisuje proces uniewainienia certyfikatu kwalifikowanego poprzez konto
uzytkownika zatozone na panel.certum.pl.

Wskazéwka: Certyfikat kwalifikowany jest potrzebny do ztozenia podpisu elektronicznego — dlatego w
krokach instrukcji spotkasz sie réwniez z terminem ‘certyfikat’.

2. Logowanie do konta

W celu zalogowania do swojego konta wejdz na strone https://panel.certum.pl/ , nastepnie wpisz
przypisany do konta adres email oraz hasto i kliknij Zaloguj.

® Certum

QJgIreco

[ Zapamistaj mnie

Fapomniatem hasta

Mie masz konta? Zarejestruj sig

Jezeli nie pamietasz hasta skorzystaj z opcji ,Zapomniatem hasta” widocznej pod

przyciskiem logowania. Na Twdj adres email zostanie wystana wiadomos¢ z
resetem hasta.

certum.pl
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3. Sciezka procesu uniewaznienia

Po zalogowaniu na koncie widoczna bedzie lista Twoich certyfikatéw (zaktadka Dashboard).
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Aby wyswietli¢ opcje uniewaznienia przy wybranym certyfikacie kliknij na pionowe 3 kropki:

(% simplysign

Mirostaw Jaworski

Expiration date 08/12/2023,
13:59

Z poziomu dostepnych opcji wybierz Uniewaznij.
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E SimplySign Pobierz o$wiadczenie

Odnowienie

Mirostaw Jaworski Zmiana PIN/PUK

7905 5259 2596 8583 Uniewaznij
— aﬁ)ata waznoscl 08/12/2023, 13:59

Opcja uniewaznienia jest dostepna zaréwno dla certyfikatéw, ktdre zostaty zainstalowane oraz tych
niezainstalowanych.
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Przyktad certyfikatu, ktéry nie zostat zainstalowany:
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Mirostaw Jaworski
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Po wybraniu opcji Uniewaznij zostaniesz przekierowany do procesu uniewaznienia. Po zapoznaniu sie
z widocznymi na ekranie informacjami kliknij na przycisk Kontynuuj.

Proces uniewaznienia certyfikatu

DANE CERTYFIKATU

Mirostaw Jaworski

ief 2023 7674292363777569

Jestes w procesie uniewazniania certyfikatu. Po jego zakoriczeniu nie bedziesz mogt
diuzej postugiwac sie swoim certyfikatem.

Pamigtaj, ze uniewaznienie jest procesem nieodwracalnym, a Certum nie zwraca
kosztow zwigzanych z nabyciem certyfikatu.

Czy chcesz kontynuowac?

Kontynuuj —

W kolejnym kroku zostaniesz poproszony o weryfikacje dostepu do konta panel.certum.pl. W tym celu
wykonaj przelogowanie wybierajgc przycisk Zaloguj sie ponownie.

Weryfikacja konta

DANE CERTYFIKATU

Mirostaw Jaworski

ief 2023 7674292363777569

Aby kontynuowac proces uniewaznienia certyfikatu, zaloguj sie ponownie na swoje
konto Certum.

Zalogu sig¢ ponownie —

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Nastepnie konieczne bedzie, abys wskazat powdd uniewaznienia certyfikatu np. zagubienia karty z
certyfikatem.

Powodd uniewaznienia

DAME CERTYFRCATU

Mirostaw Jaworski
8 grudzien 2023 7674292363777569

@)
&
O

Z jakiego powodu cheesz uniewaznié certyfikat?

~ Informacje w moim certyfikacie sa nieaktualne

- Zgubitern mojg karte z certyfikatern

~ Utracitern zdolnosé do czynnosc prawnych

~ Podejrzewarn, Ze ktos mogt skorzystad z mojej karty

~ Zablokowatem PIM i PUK do karty

- Chee zrezygnowad z ustug Certum

- Chece uniewainié moj certyfikat bez podawania przyczyny

Po wyborze powodu wskaz date zdarzenia i przejdz Dalej.

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Powodd uniewaznienia

DAME CERTYFICATU

Mirostaw Jaworski

Be efi 2023 7674292363777569

Z jakiego powodu cheesz uniewaznic certyfikat?

Informacje w moim certyfikacie sg nieaktualne

© Zgubitem moja karte z certyfikatem
Utracitern zdolnosé do czynnosci prawnych
Podejrzewam, Ze ktos magt skorzystad z mojej karty
Zablokowatem PIN i PUK do karty
Chece zrezygnowad z ustug Certurm

Chece uniewaznié moj certyfikat bez podawania preyczyny

Data zdarzenia

Prosze wybrac

W kolejnym kroku wyswietli sie ekran Potwierdzenia uniewaznienia. Po wybraniu opcji: Tak, chce
uniewazni¢ mdéj certyfikat zostaniesz poinformowany o przekazaniu do uniewaznienia. Twdj certyfikat
zostanie uniewazniony automatycznie w przeciagu jednej godziny.

Potwierdzenie uniewaznienia

DANE CERTYFIKATU

Mirostaw Jaworski

8 grudzien 2023 7674292363777569

Pamieta] ze uniewaznienie jest procesem nieodwracalnym, a Certum nie zwraca
kosztow zwigzanych z nabyclem certyfikatu.

Czy masz pewnos¢, ze chcesz uniewaznié¢ certyfikat?

Tak, cheg uniewaznic maj certyfikat Anuluj proces uniewazniania

Ekran potwierdzenia przekazania certyfikatu do uniewaznienia:

certum.pl
infolinia@certum.pl
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uniewaznienia

uniewaznienia.

wiadomosci e-mail.

Wré na strong Certum.pl

Certyfikat zostat przekazany do

Certyfikat: Mirostaw Jaworski, nr 7674292363777569 zostat pomysinie przekazany do

Niezwiocznie po jego uniewaznieniu poinformujemy Cie o tym za posrednictwem

Po przekazaniu certyfikatu do uniewaznienia (jeszcze przed uniewaznieniem), opcja Uniewaznij jest

niedostepna przy certyfikacie.

]

Mirostaw Jaworski

Data waznosci 08/ 122023,

13:58

Z SimplySign | Pobierz oéwiadczenie

Zmiana PIN/PFUK

Odnowienie

Po uniewaznieniu, otrzymasz na adres email powiadomienie.

== —

Szanowni Panstwo,

W dniu 08-06-2021 o godz. 11:03 uniewazniono i
certyfikat:

Imie: Mirostaw
Nazwisko: Jaworski

Numer umowy: 640

ztozonego w dniu 08-06-2021 o godz. 13:03.

Dzigkujemy za zaufanie naszym ustugom,
Zespdt Certum

Certyfikat zostat uniewazniony

Numer seryjny: 4BC7945E734635D09EC38CT7B6D3B4944

Przyczyna uniewaZnienia certyfikatu: Ujawnienie klucza subskrybenta

Wyze] wymieniony certyfikat zostat uniewazniony na podstawie wniosku

umieszczono na liscie CRL

Uwzoa! Ta wiadomost zostala
wygenarowana automatycznie.
Prasimy na nig nie odpowiadac.

certum.pl
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Certyfikat na Twoim koncie (w zaktadce Dashboard) bedzie widoczny jako UNIEWAZNIONY.

LIMIEWAZMIONY
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