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1. Informacje ogólne 

Przeniesienie podpisu elektronicznego z karty kryptograficznej do aplikacji mobilnej umożliwia 
uzyskanie przez klienta podpisu elektronicznego SimplySign.  
Każdy użytkownik posiadający ważny certyfikat kwalifikowany Certum zawierający numer polskiego 
dowodu osobistego i/lub PESEL może przenieść swój certyfikat do aplikacji mobilnej SimplySign. Jest 
to usługa skierowana do tych klientów, którzy posiadają już zakupiony certyfikat kwalifikowany na 
karcie kryptograficznej i chcą go przenieść.  
 

 
2.  Zakup usługi 
 

I. Aby rozpocząć proces przeniesienia należy złożyć zamówienie na kod aktywacyjny - 
https://sklep.certum.pl/przeniesienie-podpisu-elektronicznego-z-karty-do-aplikacji-mobilnej-
simplysign.html 

 
II. Po opłaceniu i zaksięgowaniu wpłaty użytkownik otrzyma wiadomość email od Certum wraz z 

kodem aktywacyjnym. 

III. Kolejnym krokiem jest wypełnienie oświadczenia. 

3.  Wypełnienie oświadczenia 

Na stronie https://przeniesienie.certum.pl/formularz/certyfikat/sciezka  Użytkownik rozpoczyna 
proces wypełnienia oświadczenia o przeniesienie podpisu do aplikacji mobilnej SimplySign – Certum: 

 

 

 

Przeniesienie podpisu elektronicznego polega na wydaniu nowego certyfikatu 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego SimplySign. 

 

! 

https://sklep.certum.pl/przeniesienie-podpisu-elektronicznego-z-karty-do-aplikacji-mobilnej-simplysign.html
https://sklep.certum.pl/przeniesienie-podpisu-elektronicznego-z-karty-do-aplikacji-mobilnej-simplysign.html
https://przeniesienie.certum.pl/formularz/certyfikat/sciezka
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Pola w formularzu: 

 

 

 

 

Należy pamiętać, że pola z gwiazdką są obowiązkowe do wypełnienia. 

 
! 
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4.  Podpisanie i przekazanie oświadczenia do Certum 

W celu przekazania oświadczenia do Certum, użytkownik wykonuje poniższe kroki: 

I. Po wypełnieniu formularza  i sprawdzeniu poprawności wprowadzonych danych, użytkownik 
pobiera na komputer oświadczenie – przycisk Pobierz: 

 

II. Następnie użytkownik podpisuje pobrany dokument swoim certyfikatem kwalifikowanym za 
pomocą oprogramowania do podpisywania np. ProCertum SmartSign (jeżeli nie posiada- do 
pobrania TUTAJ) 

III. Po kliknięciu na przycisk Dalej, podpisane oświadczenie wraz kodem aktywacyjnym i numerem 
seryjnym Użytkownik wysyła na kolejnym ekranie: 

https://pomoc.certum.pl/pl/oprogramowanie/procertum-smartsign/
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IV. Poprawnie zakończony proces zostanie zakomunikowany informacją o wysłanym 
oświadczeniu: 
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5. Informacja o wydaniu  
 
Jeżeli złożony wniosek przejdzie pozytywną weryfikację w Certum, Wnioskodawca w ciągu 7 dni 
roboczych otrzyma informację o wydanym certyfikacie na podany we wniosku adres email i w celu 
zainstalowania certyfikatu w aplikacji mobilnej SimplySign, postępuje zgodnie z otrzymanymi 
w  wiadomości wskazówkami. 
 
 

 


