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Niniejszy Regulamin okres la zasady uczestnictwa w Usłudze „Podpis kwalifikowany w Aplikacji 

mObywatel”. 

Celem Usługi „Podpis kwalifikowany w Aplikacji mObywatel” jest udostępnienie  

i rozpowszechnienie bezpłatnego korzystania z kwalifikowanych podpiso w elektronicznych  

do celo w innych niz  profesjonalne. 

Przez cel składania kwalifikowanego podpisu elektronicznego inny niz  profesjonalny rozumie się 

składanie podpisu przez osobę fizyczną celem os wiadczenia woli w swoim imieniu w celu 

załatwienia sprawy prywatnej, niezwiązanej z wykonywanym zawodem, firmą lub innym 

podmiotem, kto ry składający to os wiadczenia reprezentuje. 

Prawa i obowiązki Podmiotu i Uczestnika okres lone są w Polityce Certyfikacji i Kodeksie 

Postępowania Certyfikacyjnego Kwalifikowanej Usługi Zaufania Certum – certyfikat wydany  

w procesie podpisywania, dostępnej na stronie: 

https://www.certum.pl/pl/cert_wiedza_polityka_certyfikacji_i_kodeks_postepowania_certyfikac

yjnego/ 

 

Na potrzeby Regulaminu, niz ej wskazanym pojęciom nadaje się następujące rozumienie: 

Aplikacja mObywatel – oprogramowanie przeznaczone dla urządzen  mobilnych, w kto rym 

są udostępniane usługi s wiadczone przez podmioty publiczne oraz podmioty niepubliczne, 

o kto rym mowa w art. 2 pkt 1 Ustawy; 

Dostawca usługi kwalifikowanego podpisu elektronicznego - kwalifikowany dostawca usług 

zaufania wpisany do rejestru kwalifikowanych dostawco w usług zaufania prowadzonego przez 

Narodowe Centrum Certyfikacji, działający zgodnie z Rozporządzeniem eIDAS oraz Ustawą z dnia 

5 wrzes nia 2016 o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej; 

System Podmiotu – system teleinformatyczny słuz ący do realizacji zadan  Podmiotu; 

Podmiot – Asseco Data Systems S.A. z siedzibą w Gdan sku, adres: ul. Jana z Kolna 11, 80 - 864 
Gdan sk, wpisaną do rejestru przedsiębiorco w Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Gdan sk-Po łnoc w Gdan sku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000421310, NIP 517-035-94-58, REGON 180853177, kapitał 
zakładowy 120 002 940,00 zł (wpłacony w całos ci), nr BDO: 000012516 - dostawca usługi 
kwalifikowanego podpisu elektronicznego;   

Uczestnik – pełnoletnia osoba fizyczna, kto ra korzysta z aplikacji mObywatel po uprzednim 
ustaleniu toz samos ci tej osoby w sposo b okres lony w Ustawie, o kto rym mowa w art. 2 pkt 16 
Ustawy;  

Usługa – kwalifikowany podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt 12 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 
elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku 
wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (Dz. U UE L 257/73) z uwzględnieniem 
akto w zmieniających; 

https://www.certum.pl/pl/cert_wiedza_polityka_certyfikacji_i_kodeks_postepowania_certyfikacyjnego/
https://www.certum.pl/pl/cert_wiedza_polityka_certyfikacji_i_kodeks_postepowania_certyfikacyjnego/


Ustawa – ustawa z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz.U.2024 r., poz. 1275, 1717). 

 

Usługa rozpoczyna się w momencie uruchomienia usługi i opublikowaniu stosownej informacji na 
portalu mc.gov.pl i trwac  będzie do uruchomienia polskiej wersji Europejskiego portfelu 
toz samos ci cyfrowej. 

Uczestnikowi Usługi będzie przysługiwac  5 darmowych podpiso w kwalifikowanych na miesiąc w 

formacie pliku PDF i wielkos cią pliku do 5 MB. 

W celu udziału w Usłudze Uczestnik musi posiadac  aktywną aplikacje mObywatel oraz 

dysponowac  dowodem osobistym z warstwą elektroniczną.  

Uczestnik musi zalogowac  się do aplikacji mObywatel, a następnie wybrac  Usługę i Dostawcę 

usługi podpisu kwalifikowanego. Uczestnik zostanie przekierowany do Systemu Podmiotu  

i poproszony o akceptację Regulaminu oraz potwierdzenia swojej toz samos ci. Po pozytywnym 

potwierdzeniu toz samos ci, Uczestnik będzie mo gł skorzystac  z Usługi.  

Zakres danych przekazywanych do Podmiotu w celu umoz liwienia udziału w Usłudze: 

imię/imiona, nazwisko i numer PESEL. 

Kwalifikowany certyfikat podpisu wydawany jest w procesie podpisywania dokumentu.  

Po złoz eniu podpisu (lub po przerwaniu procesu podpisywania), nie ma moz liwos ci złoz enia 

kolejnego (lub nowego) podpisu opartego na tym certyfikacie. Z uwagi na to certyfikat nie podlega 

procedurze uniewaz nienia.  

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny ro wnowaz ny podpisowi własnoręcznemu 

(art. 25.2 eIDAS). 

Obowiązkiem Uczestnika jest zapoznanie się z tres cią Regulaminu oraz przestrzeganie jego 

zapiso w. 

Reklamacje nalez y kierowac  w formie pisemnej za pos rednictwem poczty e-mail: 

reklamacje@certum.pl lub listownie na adres: Asseco Data Systems S.A., ul. Kro lowej Korony 
Polskiej 21, 70-486 Szczecin. 
 

W sprawach spornych, sądem włas ciwym do rozpoznania sprawy będzie Sąd Powszechny 

miejscowo włas ciwy dla pozwanego. 

Niniejszy Regulamin wchodzi w z ycie z dniem jego umieszczenia w formie elektronicznej  

na stronie internetowej: www.certum.pl i obowiązuje przez czas nieokres lony. Podmiot zastrzega 

sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. 

 


