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1. Opis produktu

Certyfikat Krajowy Wezet Tozsamosci i Certyfikat Email ID Business to certyfikaty do realizacji ustug
zaufania publicznego na potrzeby integracji systemow informatycznych z Krajowym Weztem
Tozsamosci.

Funkcje oferowanych certyfikatow:

Certum E-mail ID 973 Certyfikat
)A‘% Business (4 Krajowy Wezet Tozsamosci

v QIIeCO

Krzywa eliptyczna: NIST Curve P-256;

Algorytm podpisu RSA-SHA256

Dtugos¢ klucza prywatnego: 256 bit;

Specyfikacja
Zgodnos¢ ze standardem X.509 v.3 (RFC5280);
Zabezpieczony funkcja skrétu SHA2;
Wymagane rozszerzenie Digital Signature Key Agreement
Funkcje Podpisywanie zadan Deszyfracja asercji

2. Zakup certyfikatow

Aby zakupi¢ certyfikaty wybierz:
Menu Goérne->Produkty—>Bezpieczenstwo danych-> Certyfikaty do Krajowego Wezta.

© Certum suiep i T il B
o QJreco
PODPIS ELEKTRONICZNY -~ BEZPIECZENSTWO DANYCH -~ KARTY I CZYTNIKI ~ SZKOLENIA ONLINE ~ ROZWIAZANIA -

Nastepnie dodaj do koszyka wybrany zestaw certyfikatow.

3. Aktywacja certyfikatow.

Po ztozonym zamdwieniu w sklepie Certum aktywacja dostepna bedzie w zaktadce
Aktywacja certyfikatow. Kolejno aktywuj oba certyfikaty.
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https://sklep.certum.pl/bezpieczenstwo-danych/certyfikaty-do-krajowego-wezla.html
https://sklep.certum.pl/bezpieczenstwo-danych/certyfikaty-do-krajowego-wezla/e-mail-id-business.html
https://sklep.certum.pl/certyfikat-krajowy-wezel-tozsamosci.html

Kody elektroniczne Aktywacja certyfikatow

Aktywacja certyfikatow
Nazwa usiugi v

Zarzadzanie certyfikatami Status aktywacji v
Historia zamowien Numer zamowienia
Dane adresowe Status ptatnosci v
Narzgczia
-
Weryfikacja domen Zgodnie z art. 13 ust. 112 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) z dnia 27 kwietnia 2016 r (zwanego
dalej _Rozporzadzenie”) informuije, iz:
Newsletter 1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Asseco Data Systems S.A. z siedziba w Gdyni, ul. Podolska 21, 81-321
Gdynia;
Wsparcie techniczne 2. Kontakt do Inspektora ochrony danych w Asseco Data Systems S.A. mozZna uzyskac ped adresem e - mail:
10D @assecods pl, tel. +48 42 675 63 60.
Wiedza 3. Pana/Pani dane osobows przetwarzane beda w celu niezbednym do wykonania umewy o certyfikat niekwalifikowany na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia v
O Certum
Nazwa ustugi Data zamowienia v Numer zamoéwienia Status ptatnosci
Certyfikat
Certyfikat ID - Krajowy nieaktywny
. L e e 57 aksiggowano
Wezet Tozsamosci, 3 lata 28 pazdziernik 2019 ZoZE/605660/MS/28/10/2019 [*]
Certyfikat
. . nieaktywny
E-mail ID B , 3 lat i :
P 28 pazdziemik 2019 ZoZE/G05660/MS/2810/2019 - Zaksiggowano @
Wydanie @

3.1. Rozpoczecie aktywacji certyfikatu Krajowy Wezet Tozsamosci

Po ztozonym zamowieniu rozpocznij aktywacje certyfikatu z poziomu zakfadki Aktywacja certyfikatow.

Kody elektroniczne Aktywacja certyfikatow
Zarzadzanie certyfikatami Status aktywacji
Historia zaméwien Numer zaméwienia
Dane adresowe Status ptatnosci
Narzedzia

Weryfikacja domen

Newsletter

Wsparcie techniczne

Wiedza

W tym celu odszukaj z listy odpowiedni certyfikat, ktory chcesz aktywowac a nastepnie kliknij ikone
Aktywuj.
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Nazwa ustugi Data zamowienia v Numer zamowienia Status platnosci

Certyfikat
Certyfikat 1D — Krajowy 1 . nieaktywny
Wezel Tozsamosci, 3 lata 28 pazdziemik 2019 ZoZE/G05660/MS/28/10/2019 - ~Laksiegowano o

Wydanie v

Pojawi sie okno Aktywacji ustugi, w ktérym nalezy zaznaczy¢ opcje Generowanie pary kluczy, a
nastepnie przejdz Dalej.

Aktywacja g
1.Zamowienia 2.Wybér metody & 3Kucze 4.Dane 5 Poiwierdzenie
Nazwa ustugi Certyfikat ID — Krajowy Wezet Tozsamosci, 3

lata
Wydanie

Wybierz sposob ® Generowanie pary kluczy @
dostarczenia kiuczy dla () cgpr@

certyfikatu

Utworz Zadanie CSR. Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji na temat sposobow przygotowania Zadania CSR, przejdz w zaktadki Wsparcie
techniczne lub skontakiuj sie z operatorem naszej infolinii.

3.1.1. Generowanie kluczy w przegladarce Google Chrome/Firefox/Edge.

Robiac aktywacje w przegladarce Google Chrome/Firefox/Edge pobierz i uruchom aplikacje Certum
CryptoAgent.

W celu aktywacji certyfikatu pobierz i uruchom aplikacje Certum CryptoAgent.

& Do uruchomienia aplikacji Certum CryptoAgent niezbedne jest posiadanie najnowsze] wersji
srodowiska JVM { Java Virtual Machine).

UWAGA: Aplikacja Cerfum CryptoAgent musi by& uruchomiona przez caty okres trwania procesu instalaci
certyfikatu na karte.
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Na dole przegladarki pojawi sie komunikat ostrzegawczy, przy ktérym kliknij ikone Zachowaj a nastepnie
uruchom pobrang aplikacje Certum.

Pliki tego typu moga wyrzadzic szkody na kemputerze, Czy
checesz mimeo tego zachowad plik CertumCryptodge...jnlp?

Gdy pojawi sie okno Certum CryptoAgent nalezy witaczy¢ aplikacje klikajgc Run.

Do you want to run this application?

Name: Certum CryptoAgent
((' Publisher: Asseco Data Systems

Locations: https:|[cservices.certum.pl
Launched from downloaded JNLP file

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the locations and publisher above.

[ ] Do not show this again for this app from the publisher above

a More Information Cancel

Po kroétkiej chwili aplikacja uruchomi sie w tle, a przy procesie aktywacji pojawi sie mozliwos¢ zapisania
kluczy w aplikacji Certum. Algorytm klucza i Dtugos$¢ klucza sg ustawione domyslinie.
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Aktywacjagw

1.Zamowienia 2 Wybor metody 3.Klucze [*1 4. Dane 5 Potwierdzenie

Nazwa ustugi Certyfikat ID — Krajowy Wezet Tozsamosci, 3

lata
Wydanie
Poziom bezpieczenstwa '®) Zapisz klucze w aplikacji Certum CryptoAgent
kluczy certyfikatu =
Algorytm klucza EC A
Diugosc klucza 256 v

o

Po kliknieciu ikony Generuj klucze otrzymasz komunikat, ze klucze certyfikatu zostaty wygenerowane

Aktywacjag

1.Zamowienia 2.Wybor metody 3.Klucze (2] 4.Dane 5.Potwierdzenie

MNazwa ustugi  Certyfikat ID — Krajowy Wezet Tozsamosci, 3
lata
Wydanie

Poziom bezpieczenstwa  Klucze certyfikatu zostaly wygenerowane

kluczy certyfikatu *

Po kliknieciu ikony Dalej, zostaniesz przekierowany do kolejnego kroku aktywacji certyfikatu.
3.1.2. Wypetnienie formularza przy aktywacji

Kolejnym krokiem jest uzupetnienie formularza wniosku certyfikacyjnego danymi, ktére zamieszczone
zostang w certyfikacie. Pamietaj, ze pola z gwiazdka s obowigzkowe.
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Aktywacja ¢

Nazwa usiugl  Certyfikat ID - Krajowy Wezel Tozsamosci, 3

lata
Wydanie
Dane Wnioskodawcy:
Imig * Anna

Nazwisko * Sikorska

Telefon konakiowy * 12345678
Adres emall * anna sikorska@assecods pl
KRS

Dane do certyfikatu: ¥

Nazwa*®  Asseco Data Systems v

Funkcja skrdtu ~ ECC-SHA256

Poczatek waznoscl | 2019-10-28 mv
certyfikaty
Konlec waznosci centyfikaty | 2022-10-27 = L
Organizacia®  Asseco Data Systems SA v
Jednostka organzacyjna ®  Asseco Data Systems S A v
Miejscowosé v
Kraj * Poiska v ¥
Wojlewdaziwo | pomorside v @
Email*  annasikorska@assecods.pl o
[« Wetocz ] oo |

W ostatnim kroku zweryfikuj czy dane sg poprawne oraz wybierz sposéb weryfikacji. Zaznacz wymagane

akceptacje oraz o$wiadczenia i kliknij Aktywuj.
Uwaga! Takie same dane nalezy poda¢ w obu certyfikatach.
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Wybierz sposdb werndfikacji O] Wenyfikacja na podstawie dokumentow
* (O Wenfikacja telefoniczna
numer

Mumer podany do weryfikacji telefonicznej certyfikowanej organizacji musi by¢ zgodny z numerem
telefonu dostepnym w kwalifikowanych zrodtach informaciji, czyli publicznych rejestrach

& przedsiebiorstw i organizacji. W przeciwnym razie weryfikacja zostanie przeprowadzona na
podstawie dokumentow.

Warunki Uzythowania

~
ZANIM ZEOZYSZ WNIOSEK O WYDANIE CERTYFIKATU, ZAAKCERTUJESZ CERTYFIKAT BADZ UZYJESZ GO PROSIMY

ABYS PRZECZYTAL MIMIEJSZE WARLUNKI UZYTKOWANIA CERTYFIKATOW MIEKWALIFIKOWANYCH® ZWANE DALEJ
JWARUNKAN UZYTKOWANIA™, JESLI MIE ZGADZASZ SIE Z WARUNKAMI UZYTKOWANIA, NIE SKELADA WNIOSKU O
WYDANIE CERTYFIKATU, MIE AKCEPTUJ CERTYFIKATU | NIE UZYWAL GO.

MINIEJSZE WARUNKI UZYTKOWANIA OBOWIAZUJA OD MOMENTU PRZESEANIA PRZEZ CIEBIE DO .CERTUM —
POWSZECHMNEGO CENTRUM CERTYFIKACII® ZWANEGO DALE) CERTUM PCC™ WNIOSKU CERTYFIKACYJMEGO DO
ZAKONCZENIA OKRESU WAZNOSCI LUB UNIEWAZNIEMIA OTRZYMANEGO CERTYFIKATU. PRZEDKE ADAJAC
WLINSEK O WYDANIE CERTYEIKATL | FANAST NN NRGAN L WYDA IACERO CERTYEIKATY ROFPATRZENIA 201
Akceptuje Warunki Uzytkowania *

Oéwiadczam i potwierdzam, Ze jest mi wiadome, Ze certyfikat moze uwidaczniac moje dane osobowe w takim zakresie
w jakim zostaty one wskazane do umieszczenia w tresci ceryfikatu. Potwierdzam nadto, Ze wszelkie dane dotyczace
czynnosci dokonanych przy uzyciu tego certyfikatu moga byc, zgodnie z moja decyzja, dostepne bez ograniczenia
uwzgledniajac w szczegdlnosci dane o lokalizacji. Ma uzycie certyfikatu nie ma wptywu Asseco Data Systems S.A.,
dostawca ustug bezpieczenstwa. *

Potwierdzam 7e jestem osobg petnoletnia *

Miniejszym potwierdzam zgodnosc z prawda moich danych osobowych zawartych we wniosku o wydanie certyfikatu. *

o

“Pole wymagane

Po zakonczonej aktywacji otrzymasz maila z linkiem weryfikacyjnym, w ktérym nalezy potwierdzi¢
dostep do wpisanego w formularzu adresu email.

3.2. Rozpoczecie aktywacji certyfikatu ID Business
Po ztozonym zamowieniu aktywacje nalezy rozpocza¢ w zaktadce Aktywacja certyfikatow.

Na liscie odszukaj odpowiedni certyfikat, ktdry chcesz aktywowac a nastepnie kliknij przycisk Aktywui.

Certyfikat
) . nieaktywny
E-mail ID B 3 lat L7 aksi
e 28 pasdziemik 2019 ZoZE/GDSEE0MSEM02019 - -Laksiegowano @
Wydanie \t},l :
Aktywuj

Pojawi sie okno Aktywacji, w ktérym wybierz Generowanie pary kluczy, a nastepnie przejdz Dalej.
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Aktywacja g

BMOW -

enia 2 \lybor metody g‘ JKluzze <Dane O FPolwierczenie

Nazwaustugt  E.mail ID Business, 3 lata
Wydanie

Wybierzsposéb @ Generowanie pary Muczy®

dostarczeniauczydla (O csr@
certyfikatu

Utwdez zadanie CSR. Jedll potrzebujess dodatowych informadi na temat sposobdw przygotowania zadania CSR, przejdz w zadladki Wiparcie
techniczne lub skontaituj sig 2 operatorem nascej infolinii

3.2.1. Generowanie kluczy w przegladarce Google Chrome/Firefox/Edge.

Robiac aktywacje w przegladarce Google Chrome/Firefox/Edge pobierz i uruchom aplikacje Certum
CryptoAgent.

W celu aktywacji certyfikatu pobierz i uruchom aplikacje Certum CryptoAgent.

Do uruchomienia aplikacji Certum CryptoAgent niezbedne jest posiadanie najnowsze] wersji
srodowiska JVM ( Java Virtual Machine).

UWAGA: Aplikacja Certum CryptoAgent musi byé uruchomiona przez caty okres trwania procesu instalacji
certyfikatu na karte.

Na dole przegladarki pojawi sie komunikat ostrzegawczy, przy ktérym kliknij ikone Zachowaj a
nastepnie uruchom pobrang aplikacje Certum.

Pliki tego typu maoga wyrzadzic szkody na komputerze, Czy )
checesz mimeo tego zachowad plik CertumCryptodge...jnlp?

Gdy pojawi sie okno Certum CryptoAgent nalezy wiaczy¢ aplikacje klikajgc na Run.

certum.pl
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Do you want to run this application?

Name: Certum CryptoAgent

Publisher: Asseco Data Systems

(=N

—_— Locations: https://cservices.certum.pl
Launched from downloaded IMLP file

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the locations and publisher above.

[] o not show this again for this app from the publisher above

g Mare Information ’

Cancel

Po krotkiej chwili aplikacja uruchomi sie w tle, a przy procesie aktywacji pojawi sie mozliwos¢ zapisania

kluczy w aplikacji Certum.
Aby poprawnie wygenerowac klucze nalezy z wybrac:

= algorytm klucza: ECC
= dtugosc¢ klucza: 256

UWAGA: Jedynie klucze wygenerowane przy uzyciu algorytmu ECC umozliwia poprawny proces

integracji z Krajowym Weztem.

e Certum Sklep Szukaj w sklepie

by QIIIrEco

Strona gldwna » Moje konto » Edycja szczegdlow aktywacji

Kody elektroniczne Aktywacja@

Aktywacja certyfikatow 1.Zaméwienia 2.Wybér metody

4.Dane 5.Potwierdzeni=

3Kiucze &

Zarzadzanie certyfikatami
MNazwa ustugi E-mail ID Business, 3 lata

Historia zamowieri Wydanie
Poziom bezpieczeristwa O i \ ikacji / Wygeneruj parg kluczy

e iir s e 1] : Zapisz klucze w aplikacji Certum CryptoAgent A

kluczy certyfikatu Zapisz klucze na karcie Certum
Narzedzia

Y Algorytm Klucza || | EC v |
Weryfikacja domen Dugoéé klucza R3A
EC

Newsletter SELEL] L
Wsparce technicane [ «wsiccz | pai» |
Wiedza
0 Certum

Gdy kliknieciu Generuj klucze otrzymasz komunikat, ze klucze certyfikatu zostaty wygenerowane. Po

przejsciu Dalej, zostaniesz przekierowany do kolejnego kroku aktywacji certyfikatu.

certum.pl
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owienia 2. Wybdr metod

Nazwa ustugi

Poziom bezpieczensiwa
kluczy certyfikatu *

v | o

3.2.2. Wypetnienie formularza przy aktywacji

s.Kiucze &

E-mail ID Business, 3 lata
Wydanie

Kiucze certyfikatu zostaly wygenerowane

Kolejnym krokiem jest uzupetnienie formularza wniosku certyfikacyjnego danymi, ktére zamieszczone

zostang w certyfikacie. Pamietaj, ze pola z gwiazdka sq obowigzkowe.

Aktywacja

Nazwa ustugt

Dane Wnioskodawcy:
Imig *
Nazwisko *
Teleton kontaktowy *
Adres emal
KRS

Dane do certyfikatu: ¥
Nazwa *
Funkcja skroty

Poczatek wadnodc
certyfikatu

Koniec waznoéc certyfikatu
Organizacia *

Jednestka organzacyjna *
Mogjscowosc

Kraj *

Wojewbdztwo

Emad *

Uwaga: Takie same dane nalezy podac¢ w obu certyfikatach

E-mail ID Business, 3 lata
Wydanie

Anna
Sikorska
12345678

anna sikorska@assecods pt

Asseco Data Systems
ECC-SHA256

2019-10-28

2022-10-27
Asseco Data Systems SA

Asseco Data Systems S A

anna sikorska@assecods ol

* 40ane W % Pcwardzens

EO
Ev

W ostatnim kroku zweryfikuj czy dane sg poprawne. Zaznacz wymagane akceptacje oraz oswiadczenia
i kliknij Aktywuj.

certum.pl
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Wybierz sposdb weryfikacji O] Wenyfikacja na podstawie dokumentow
* (O Wenyfikacja telefoniczna

numer

Mumer podany do weryfikacji telefonicznej certyfikowanej organizacji musi byc zgodny z numerem
telefonu dostepnym w kwalifikowanych Zrodtach informacii, czyli publicznych rejestrach

& przedsiebiorstw i organizacji. W przeciwnym razie weryfikacja zostanie przeprowadzona na
podstawie dokumentow.

‘Warunki Uzythowania

~
ZANIM ZEOZYSZ WNIOSEK O WYDANIE CERTYFIKATU, ZAAKCEPTUJESZ CERTYFIKAT BADZ UZYJESZ GO PROSIMY

ABYS PRZECZYTAL NINIEJSZE WARUNKI UZYTKOWANIA CERTYFIKATOW MIEKWALIFIKOWANYCH® ZWANE DALEJ
WARUNKAMI UZYTKOWANIA™. JESLI NIE ZGADZASZ SIE Z WARUNKAMI UZYTKOWARNIA, NIE SKEADAJ WNIOSKU O
WYDANIE CERTYFIKATU, NIE AKCEPTUJ CERTYFIKATU | NIE UZYWAJ GO.

MINIEJSZE WARUNKI UZYTKOWANIA OBOWIAZUIA OD MOMEMNTU PRZESEAMIA PRZEZ CIEBIE DO _CERTUM —
POWSZECHMNEGO CENTRUM CERTYFIKACI™ ZWANEGO DALE] .CERTUM PCC™ WNIOSKU CERTYFIKACYJMNEGO DO
ZAKONCZENIA OKRESU WAZNOSCI LUB UNIEWAZNIENIA OTRZYMANEGO CERTYFIKATL. PRZEDKEADAJAC
WEINSEK O WYNDANIE CERTYEIKATL L FANAST NN ORGAKL LWYDA IACE RN CERTYEIKATY ROFPATRZEMIA (201 1 v
Akceptuje Warunki Uzytkowania *

Déwiadczam i potwierdzam, Ze jest mi wiadome, Ze certyfikat moZe uwidaczniac moje dane osobowe w takim zakresie
w jakim zostaly one wskazane do umieszczenia w treéci certyfikatu. Potwierdzam nadto, 7e wszelkie dane dotyczace
czynnoéci dokonanych przy uzyciu tego ceryfikatu moga byc, zgodnie z moja decyzja, dostepne bez ograniczenia
uwzgledniajac w szczegdlnosci dane o lokalizacji. Ma uycie certyfikatu nie ma wphywu Asseco Data Systems SA
dostawca ustug bezpieczenstwa. *

Potwierdzam 7e jestem osobg petnoletnia *

Miniejszym potwierdzam zgodnosE z prawda moich danych osobowych zawartych we wniosku o wydanie certyfikatu. *

o

“Pole wymagane

Po zakonczonej aktywacji otrzymasz maila z linkiem weryfikacyjnym, w ktérym nalezy potwierdzi¢
dostep do wpisanego w formularzu adresu email.

4. Weryfikacja

W zaleznosci, ktory sposdb weryfikacji wybrano, na maila przyjdzie instrukcja zwigzana z weryfikacja.

4.1. Weryfikacja na podstawie dokumentéw

Dla certyfikatu Krajowy Wezet Tozsamosci oraz certyfikatu eMail ID Business wymagana jest weryfikacja
adresu e-mail. Na adres e-mail, podany we wniosku o uzyskanie certyfikatu zostanie wystany link, ktory
umozliwi zakonczenie procesu weryfikacji danych Subskrybenta. Wydanie certyfikatu Certyfikat ID —
Krajowy Wezet Tozsamosci wymaga dodatkowej weryfikacji tozsamosci subskrybenta. Prosimy o
dostarczenie w terminie do 7 dni kopii nastepujgcych dokumentéw:
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Dokumenty wymagane od osoby prywatne;j:

. kopia dokumentu na podstawie ktérego bedzie mozna potwierdzi¢ tozsamosc¢ osoby
odpowiedzialnej za zakup certyfikatu (dowdd tozsamosci, paszport, karta statego pobytu,
prawo jazdy). Kopia powinna zawiera¢ aktualng date wraz z dopiskiem ,Potwierdzam
zgodnos¢ z oryginatem” oraz wtasnorecznym podpisem wiasciciela dokumentu,

. Dokumenty wymagane od osoby reprezentujacej organizacje:

. kopia dokumentu na podstawie ktérego bedzie mozna potwierdzi¢ tozsamos¢ osoby
odpowiedzialnej za zakup certyfikatu ([dowdd tozsamosci, paszport, karta statego pobytu,
prawo jazdy). Kopia powinna by¢ kompletnie odwzorowanym dokumentem (obie strony],

. $wiadectwo zatrudnienia lub upowaznienie potwierdzajgce zwigzek osoby zamawiajacej
certyfikat z organizacja reprezentowang w certyfikacie.

Waznosci dokumentow bedacych podstawa weryfikacji wnioskédw certyfikacyjnych:

. dla nowych wnioskow certyfikacyjnych oraz dla certyfikatow odnawianych dokumenty
oraz informacje z rejestrow publicznych nie moga by¢ starsze niz 6 miesiecy,

. dokumenty autoryzujace, niezaleznie czy sg terminowe czy nie — pozostajg wazne przez 6
miesiecy od daty wydania,

. dokumenty tozsamosci muszg by¢ aktualne (wazne] w dniu wydania certyfikatu.

Wszystkie zebrane dokumenty prosimy wysta¢ do Certum na jeden z ponizszych sposobdw:

. e-mailem w formie skanu na adres: ccp@certum.pl (forma zalecana)
o faxem na numer fax: +48 (0] 91 4257 422
. poczty na adres:

Certum

ul. Bajeczna 13
71-838 Szczecin

W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Operatorem naszej Infolinii. JesteSmy do Panstwa
dyspozycji w dniach roboczych, w godzinach 7.00 - 17.00 pod nr telefondw:

. 801540 340 (dla potaczen z tel. stacjonarnych]*,
. +48 91 4472 850 lub +48 91 4801 340 (dla potaczen z tel. komorkowych]
. e-mail: infolinia@certum.pl

* stawka za minute potaczenia zgodnie z cennikiem operatora
4.2. Weryfikacja z AriadNEXT dla E-mail ID Business

Automatyczna weryfikacja tozsamosci to jedna z trzech metod, jakie Certum udostepnia klientom
celem potwierdzenia tozsamosci Wnioskodawcy o certyfikaty zawierajgce dane osobowe. Pozwala na
szybkie sprawdzenie autentycznosci dokumentéw tozsamosci oraz potwierdzenia, ze Wnioskodawca
jest ich wiascicielem. Caty proces odbywa sie z poziomu komputera lub innego urzadzenia z
dostepem do kamery, z poziomu bezobstugowego interfejsu. W trakcie skanowania Dane dokumentu
sg automatycznie wyodrebniane i analizowane oraz poréwnywane z twarzg Wiasciciela. Proces opiera
sie na poréwnaniu zdjecia twarzy ze zdjeciem wyodrebnionym z dokumentu tozsamosci. Dzieki
rozwigzaniu biometrycznemu pozwala zagwarantowac, ze Uzytkownik jest obecny w trakcie
potwierdzenia tozsamosci. Caty proces odbywa sie na zywo, w czasie rzeczywistym i nie wymaga
wystania dokumentoéw, sa one jedynie skanowane w trakcie procesu celem wyodrebnienia
potrzebnych do weryfikacji danych, a nastepnie usuwane. Caty proces trwa okoto 60 sekund.

certum.pl
infolinia@certum.pl



Jak wyglada proces w trakcie aktywacji certyfikatu?

e W procesie aktywacji certyfikatu, podczas wyboru metody weryfikacji tozsamosci, nalezy
wybrac¢ metode: Automatyczna weryfikacja tozsamosci

e Po wykonaniu wymaganych weryfikacji systemowych, takich, jak weryfikacja domeny czy
adres email oraz w przypadku certyfikatdw biznesowych, potwierdzenia zwigzku z organizacja,
w imieniu ktérej wnioskujg o certyfikat, Uzytkownik otrzymuje unikalny link na wskazany adres

e Po kliknieciu na link Uzytkownik zostanie przeniesiony na ekran Certum, z poziomu ktérego
generuje proces Automatycznej Weryfikacji. Nastepnie Uzytkownik otrzyma linka, ktéry inicjuje
weryfikacje.

o W zaleznosci od urzadzania, na jakim wykonywana jest weryfikacja proces przebiega inacze;j.

4.2.1. Weryfikacja z poziomu komputera
Krok 1 - Weryfikacja dokumentu

Po wejsciu na linka inicjujagcego weryfikacje, zostaniesz poinformowany o koniecznos$ci wtaczenia
kamery na czas weryfikacji tozsamosci. Kliknij Continue i przejdz do nastepnego kroku.

Nastepnie zostaniesz poproszony o wgranie zdjecia Twojego dokumentu tozsamosci.
Dostarczone zdjecie powinno zosta¢ wykonane zgodnie ze wskazéwkami dostepnymi podczas
procesu.
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How to take & good picture of a document.

Identity @ @
document ’
Start by capturing the MRZ Stabilize the camera
side.
Please uplead your Identlty document. v x
— O | =)
Use a neutral background Fit the document in the frame

so that the text is readable

| understand

Po dostarczeniu danych system przez okoto 12 sekund bedzie je procesowat, celem
wyodrebnienia danych z dokumentu. Po tym procesie zdjecie dokumentu zostanie usuniete.

Krok 2 - Porébwnanie twarzy
Podczas tego kroku zostaniesz poproszony o wykonanie ruchu twarzg przed kamera. To

rozwigzanie biometryczne pozwali zagwarantowac, ze Uzytkownik jest obecny w trakcie
potwierdzenia tozsamosci oraz jest osobg z dokumentu.

Liveness

2

Verification of your identity.

o avoid the risk of fraud, we will now ask you to perform actions in front of the camera

Continue

v

=
o=

Avoid glare on the document.

x

=)

Don't hold the document in
your hand.
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Wykonanie tego kroku wymaga nakierowania twarzy na srodek kamery, a nastepnie wykonania
ruchu gtowy w kierunku prawej strony, patrzac caty czas na kamere.

s
4

Center your face Turn your head slowly

ADVICES ADVICES

Po wykonaniu tego kroku zobaczysz ekran informujacy, ze weryfikacja przebiegta pomyslinie.
Wkroétce zostanie wydany Twoj certyfikat.

All documents
have been
uploaded

—al\
fg:”

4.2.2. Weryfikacja z poziomu telefonu

Weryfikacja przebiega podobnie, jednak w kroku pierwszy uzytkownik nie dostarcza gotowego
zdjecia a wykonuje je na zywo w procesie.

Uwaga! W przypadku ztozenia zamowienia przez przelew tradycyjny do wydania certyfikatu niezbedne
jest rowniez zaksiegowanie wptaty.
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